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Comune di Nervianp
Citta Metropolitana di Milano

VERBALE DI RIUNIONE DELLA COMMISSIONE CONSILIARE
PERMANENTE SECONDA
SERVIZI ALLA COMUNITA’
1 ANNO 2017

L ‘anno duemiladiciassette, add; quattro, del mese di maggio, nella residenza municipale, alle ore

20.30, viene convocata la Commissione Consiliare Permanente II° - Servizi alla Comunita — nei

modi di legge, nelle persone dei Signori:

N. |Cognome e Nome Qualifica Presenti Assenti
1 PANACCIO ROMANO Presidente X
2 PAGNONCELLI RAFFAELLA Componente X
|3 [CARUGO FRANCESCA Componente TG
4 MUSAZZI PAOLO Componente X
5 CODARI ARIANNA Componente X
6 COLOMBO DANIELA Componente X
7 CODARI SARA . Componente X
Il Presidente riconosciuta la validita della seduta, invita la Commissione Seconda — Servizi alla

Comunita — ad esaminare gli argomenti posti all’ordine del giorno.



OGGETTO: VERBALE SINTETICO SEDUTA COMMISSIONE CONSILIARE PERMANENTE Il “SERVIZI ALLA
COMUNITA”

L'anno 2017, addi 4 del mese di ‘maggio alle ore 20.30 presso il palazzo. municipale si & riunita la
commissione in oggetto per discutere del seguente Ordine del Giorno:

1. Approvazione del verbale seduta precedente
2. . Piano socio assistenziale anno 2017

La Segretaria verbalizzante: dott.ssa Stefania Parrello.
Partecipa alla seduta anche I'assistente sociale' Francesca Sala.

Alle ore 20.30._constatata la validita della seduta, il Presidente apre i lavori della Commissione con la
trattazione del punto 1). La Commissione approva il verbale della seduta precedente all’unanimita.

Si prosegue con la trattazione del punto 2) Piano socio assistenziale anno 2017.

L’Assessore Rimondi illustra in modo sintetico i contenuti del Piano 2017 presentato durante I'assemblea
pubblica del 19 aprile 2017. Il piano prevede interventi suddivisi secondo le seguenti aree di intervento:

Prima Infanzia — Minori — servizi educativi e a sostegno della genitorialita

Disabili — servizi per le persone in condizione di disabilita e servizi volti all’inserimento nel modo del
lavaro dei soggetti fragili, trasporto

- Anziani — servizi di assistenza domiciliare, pasti al domicilio, soggiorni climatici, orti urbani,

trasporto

Famiglia e integrazione sociale — assistenza economica, emergenza sfratti, housing sociale (filiera
dell’abitare) sportello stranieri (FAMI)

La spesa globale prevista per gli interventi & quantificata in € 2.262.668,00 a fronte di € 487.493,00 d|
entrate.

La Consigliera Codari ritiene che rispetto al precedente piano in. quello in esame mancano gli scopi e gli
obiettivi. Resta irrisolta la questione dell’affidamento dei servizi a SERCOP che: perd si trova in un altro
ambito di pianificazione zonale. Chiede se I'amministrazione intenda svincolarsi dall’Azienda Speciale

Consortile o se ritenga di proseguire con I'attuale gestore.
Per quanto riguarda il nido, dopo aver sentito un genitore coinvolto nel-servizio, chiede le motivazioni

dell'aumento delle tariffe dal prossimo anno educativo a fronte dello stesso servizio erogato. Il Servizio
Mondobambino & previsto anche il pomeriggio? Anche per questo servmo chiede le maotivazioni

dell'aumento delle tariffe (da 5 a 6 € /H).

Mediazione linguistica: sono 10 invece di 6 gli utenti seguiti, chiede conferma dell’'aumento degli utenti. Il
servizio € chiesto dalla scuola? Il numero degli utenti sembrano pochi rispetto alle scuole presenti a

Nerviano.



Non sono Gianburrasca: ritiene utile creare una rete tra la cooperativa che gestisce in appalto e i servizi
interni al territorio. Bonus gas energia: & importante avere un ritorno dagli utenti che ricevono questi

contributi can lavori socialmente utili.

Assessore Rimondi: gli scopi dei servizi sono citati nel presente piano. Siamo nel piano di zona del
legnanese e acquistiamo servizi da SERCOP. Nodo importante da sciogliere. Si sono esternalizzati i servizi
{conferendo anche risorse umane) ad un soggetto gestore che non appartiene al nostro ambito. Ci sono
delle diversita tra i comuni del legnanese e quelli del rhodense, ma non & possibile prendere una decisione
nell'anno 2017 . Vi & una riflessione aperta che comunque verra fatta anche se il procedimento & gia in atto
e deve proseguire per garantire la funzionalita dei servizi. Nido: le tariffe sono state adeguate per decisione
politica che ha assunto il PDZ non solo per il nido ma anche per altri servizi per arrivare ad una omogeneita
tra i vari comuni dell’ambito. Anche nel settore delle case ERP si sta andando verso la centralizzazione dej
procedimenti di assegnazione degli alloggi in capo al PDZ, mettendo in comune le relative risorse. Il servizio
Mondobambino & previsto solo il mattino, anche se gia attualmente vengono gia svolte delle attivita
integrative con la partecipazione dei genitori nel pomeriggio. Si pu0 valutare un’estensione i fase di
svolgimento della prossima gara per ['affidamento della concessione. ;

La rete interna dei servizi educativi non & facile da prevede, anche perché bisognerebbe stanziare le
relative risorse. Il bonus idrico & una restituzione da parte del consorzio CAP ai comuni, per via di surplus
economici prodotti sul territorio. Il Comune di Nerviano, che raccoglie solo le domande e destina le risorse
messe a disposizione da un altro ente, & il secondo comune dopo Legnano per la distribuzione di questi
benefici, anche se non si riuscira nei tempi ristretti a disposizione ad assegnarli tutti. Le assistenti sociali gia
chiedono in cambio agli utenti in difficolta, che ricevono aiuti economici, di aderire ad un progetto che

prevede la disponibilita a prestare la propria opera in attivita di volontariato.

Girotti: su richiesta di alcuni genitori ho spiegato il motivo del’aumento delle tariffe del Nido. Sono in
attesa che questi genitori mi facciano sapere la loro disponibilita per un incontro. Ho spiegato loro che circa
15 persone avranno un aumento di tariffa, ma molti altri avranno un beneficio con riduzione della tariffa
rispetto a prima, grazie all’applicazione di un nuovo metodo di calcolo uniformato con i comuni del Piano di

Zona:

Sara Codari: dal confronto con il precedente piano ho notato che in questo mancano le premesse.
Mancano i dati del 2017 come ad esempio nuclei familiari in carico. A fronte dell‘aumento delle tariffe del
Nido, perché le entrate diminuiscono? Sono diminuite le iscrizioni? Chiede la differenziazione della spesa
tra assistenza handicap e tutela minori. Spesa SERCOP per il servizio di protezione giuridica, risulta un

aumento come mai? Da 7.200 a 9.400. Sono aumenti gli utenti?

C’e confusione tra i servizi affidati alla SERCOP con la programmazione del piano di zona del legnanese.
Non e chiaro il collegamento tra lo sportello stranieri e il progetto FAMI che non dovrebbe avere a che fare

con lo sportello gia esistente.

Assessore Rimondi. Il Fami nasce da un progetto europeo finalizzato a creare una rete sul territorio ; proma
erano presenti 4 sportelli attivi, non pitt finanziati. Il PDZ ha proposto nel 2016 al tavolo politico di
partecipare al bando ministeriale FAMI per una armonizzazione dei servizi sul territorio che verra
probabilmente centralizzato dal PDZ per contribuire ad una gestione efficace dei flussi migratori. Le
persone straniere ricevono un aiuto per integrarsi nel nostro territorio messo tramite servizi in rete. Ad oggi
non & ancora operativo ci hanno assegnato un fondo di circa € 9.000 per la realizzazione del progetto

" presentato dal nostro ente.

La dott.ssa Parrello ha spiegato che lo sportello stranieri gia attivo a Nerviano mediante la gestione Sercop
e lo stesso che & stato finanziato dal progetto FAMI, prevedendo I'aggiunta di attivita integrative come
I'assistenza legale agli stranieri e i corsi di alfabetizzazione per raggiungere l'integrazione.



Sara Codari chiede perché & stato eliminato il microcredito dato che i contributi comunali sono diminuiti.

Assessore Rimondi: Il microcredito era gia stato abbandonato dalla precedente amministrazione perché in
contrasto con le attivita istituzionali dell ‘ente (non & possibile fare prestiti). Giuridicamente non si possono
erogare contributi tramite altri soggetti che agiscano in nome e per conto del comune (ad es. tramite
associazioni di volontariato). L’erogazione dei contributi da parte del servizio sociale si svolge regolarmente
a favore degli utenti in difficolta nel sostentamento e finora si & riusciti a far fronte a tutte le richieste.

La dott.ssa Parrello spiega che l’aumento delle tariffe del Nido entrera in vigore a parte da settembre 2017
quindi la previsione di entrata é stata tenuta prudenzialmente uguale allo scorso anno dato che le entrate
dipendono dagli ISEE presentati quindi la previsione & incerta fino a quando non si chiudono. le iscrizioni.. L’ :
eventuale aumento dell’entrata verra valutata alla fine di luglio a iscrizioni perfezionate e in base alle

richieste di tariffa agevolata pervenute.

Cons. Camillo (Movimento 5 stelle): la Regione e lo Stato non aiutano gli enti locali a lavorare in ottime
condizioni rispetto alle fragilita . il ruolo del segretariato sociale dovrebbe essere pit completo per dare
tutte le informazioni del caso agli utenti. | pareri non sono mai stati chiesti alle persone che usufruiscono
delle servizio per fare emergere le reali criticita sui servizi. Ci vorrebbe un iter personalizzato degli
interventi per migliorare il servizio reso. Si consiglia un censimento sulle persone con fragilita, con I'aiuto

delle associazioni e dei vicini di casa, perché sappiamo che molti non si rivolgono ai Servizi Sociali.

Cons. Musazzi: precisa che in questa prima fase di lavoro dell’attuale amministrazione & doveroso
sottolineare alcuni aspetti. Non viene lasciata sola nessuna persona in stato di bisogno. Si sta procedendo
all'analisi del bisogno dei cittadini, tenuto conto che il servizio si trova in una situazione di difficolts
oggettiva interna a causa della mancanza di 2 delle assistenti sociali pilastro del servizio. Onore al merito a
chi & riuscito a sopperire a questa mancanza. Per quanto riguarda i rapparti con SERCOP gli attuali vincoli
con l'azienda consortile non sono scardinabili per evidenti ragioni di carattere giuridico. L'amministrazione
dovra valutare quali dei servizi esternalizzati converra far rientrare e con quali costi prima di assumere una

decisone in merito.

La Cons. Colombo dichiara che non intende intervenire nella discussione in quanto non ritiene corretta la
modalita di partecipazione attuata dal’Amministrazione, dato che il piano e gia stato annunciato durante

I'assemblea pubblica e successivamente é stato portato in Commissione.

Il Presi‘de\nte invita i commissari a votare la proposta che riporta il seguente esito:
Favorevoli 4 (Panaccio, Pagnoncelli, Carugo, Musazzi)

Contrari 1 (Colombo)

Astenuti 2 (Codari A. Codari S.)

La seduta termina alle ore 22.05



